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Naziv programa obuke |
.Program obuke za zaposlene u oblasti socijalne i djecje zastite na temu samostalnog
zivota OSI i procesa deinstitucionalizacije, s akcentom na socijalno-edukativne usluge*

| Autor, odnosno koautori programa obuke |
Milica Mardoki¢, Marina Vujaci¢, Udruzenje mladih sa hendikepom Crne Gore
(UMHCG)

| Realizator/i programa obuke |
Marina Vujaci¢, Andela Radovanovi¢, Milica Mardokic¢, Dragana Doki¢

| Kontakt osoba |
Ime i prezime: Milica Mardoki¢

Telefon: 020 265 650; 067 801 761; 069 385 981; 067 466 156

E-mail: umhcg2016@gmail.com, milica.mardjokicumhcg@gmail.com

| Ciljevi programa obuke |
Realizacijom ove obuke zelimo postiéi sljedece ciljeve i ispuniti sljedece zadatke:

e Stvoriti preduslove za sprovodenje zakonskih procedura i normi u cilju
profesionalizacije i stru¢nog usavrSavanja zaposlenih u ustanovama socijalne i
djeCje zastite i kod pruzalaca usluga iz ove oblasti;

e Osigurati standardizovanu i jedinstvenu obuka za zaposlene u ustanovama
socijalne i djeCje zastite i kod pruzalaca usluga na osnovne teme iz oblasti
samostalnog Zivota osoba s invaliditetom;

e Prepoznati, razumijeti i razlikovati razliCite modele pristupa invaliditetu i steci
vjestine za primjenu socijalnog modela i modela zasnovanog na ljudskiim
pravima;

e Upoznati se s terminologijom invaliditeta i nacCinima pristupa i rada s osobama
s invaliditetom, ukljuCuju¢i i u odnosu na pojedine vrste oStec¢enja, odnosno
pojavne oblike invaliditeta;

e Senzibilisati i osposobiti zaposlene u ustanovama socijalne i djecCje zastite da
informiSu, ukljuce, konsultuju i uvaze misljenje i potrebe korisnika, ukljuCujuci i
najbolji interes korisnika, prilikom odlucivanja o njihovim pravima;

e Senzibilisati, obuditi, pruZziti alate, znanja i vjeStine zaposlenim u ustanovama
socijalne i djeCje zastite za razvoj i primjenu mjera, akcija, i sredstava u cilju
usmjerene podrske i izjednaCavanja moguénosti za osobe s invaliditetom;

e Obuciti, pruziti alate, znanja i vjestine zaposlenim u ustanovama socijalne i
djeCje zastite za procjenu individualnih potreba, podr§ku samoprihvatanju,
samoodredenju i osamostaljivanju, razvoj i obezbjedivanje uslova za
samostalan zivot i Zivot u zajednici;

e Osnaziti, edukovati i pruziti mehanizme za prepoznavanje i ukljuCivanje
individualnih potreba i socijalnih okolnosti 1 faktora prilikom planiranja,
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obezbjedivanja i pruzanja usluga u zajednici i ostvarivanja prava osoba s
invaliditetom;

e Obuciti, pruziti alate, znanja i vjestine zaposlenim u ustanovama socijalne i
djeCje zastite o socio-emocionalnim vjeStinama i komunikaciji s OSI.

| Sadrzaj programa obuke |
Zakon o socijalnoj i djecjoj zastiti u Clanu 128 propisuje obavezu stru¢nog
usavrSavanja stru¢nih radnika i struCnih saradnika, a ovim programom obuke se
namjerava obucavanje navedenih profesionalaca o samostalmom Zzivotu OSI i
menanizmima za ostvarivanje istog, ¢ime Ce se ostvariti ostvariti dugoroc€ni uticaj na
ukupan kvalitet zivota OSI. Isti ¢lan propisuje da strucni radnici i stru¢ni saradnici u
socijalnoj i djec¢joj zastiti imaju pravo i duznost da u toku profesionalnog rada prate
razvoj nauke i struke i da se stru¢no usavrSavaju radi odrZzavanja i unaprjedivanja
profesionalnih kompetencija i kvaliteta stru¢nog rada.

Ova obuka obuhvatice vise modula i tema kako bi se postigli postavljeni ciljevi i ishodi
ucenja. Tako su kljuni segmenti i teme obuke definisani kao:

Modeli pristupa invaliditetu i njihov uticaj na garancije prava OSI
Filozofija samostalnog Zivota

Deinstitucionalizacija i zivot u zajednici

Sredstva za samostalnost i servisi podrSke za djecu s invaliditetom i
odrasle OSI

(Samo)odredenje, identitet i invaliditet

(Samo)procjena potrebne podrSke za zivot u zajednici

Stigmatizacija, nasilje i viktimizacija

Porodi€ni zivot OSI

Socijalno-edukativne usluge (savjetovanje, grupe samopodrske)

10 Metode rada na socio-emocionalnim vjeStinama i komunikaciji s OSI
Svakako metode rada u€esnicima/ama podrazumijevace interaktivan rad tokom obuke
u cilju usmjeravanja i sticanja vjestina primjenjivih u praksi. Ovo Ce se postici razliCitim
metodama rada i interakcije izmedu treneral/ica i u€esnika/ca obuke kroz predavanje,
prezentaciju, diskusiju, simulaciju, igru uloga, studije slu€aja i diskusiju, kao i samih
uCesnika/ca obuke medusobno, kao cjelokupne grupe kroz grupni rad i njihovih
povratnih informacija i komentara.
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| Kompetencije koje ée program obuke razvijati |
Ova obuka pruza teorijska i praktiCna znanja, kao i iskustva iz prakse i daje smjernice
za rad s osobama s invaliditetom prilikom procjene, obezbjedivanja, razvoja, pruzanja
i nadgledanja usluga i servisa podrske za Zivot u zajednici koji uklju€uje ravnopravan i
dostojanstven Zivot i osnazivanje za samostalan Zivot. Obuka takode omogucava
struCnim radnicima i saradnicima da adekvatnije sagledaju individualne potrebe
korisnika i predloze najadekvatnije mjere, tj. usluge kojima Ce se postiCi najefektivniji
ishodi i rezultati.

Ovaj program obuke c¢e direktno doprinijeti obuci stru¢nih radnika o pravu na
samostalni zivot OSI, moguc¢nostima za njegovo ostvarivanje i njihovoj konkretnoj ulozi
u tom procesu. Stru€ni radnici ¢e se obuciti o tome na koji naCin mogu doprinijeti
unapredivanju vaninstitucionalnog oblika podrSke osobama s invaliditetom,
podsticanju razvoja pluralizma usluga, kao i motivaciji i ukljuCivanju OSI u drustvenu
zajednicu u Sto vecoj mogucoj mjeri. Adekvatno obucen stru¢ni kadar ¢e doprinijeti
proklamovanim ciljevima i odredbama kako medunarodne, tako i domace pravne
regulative.




Pored usluga podrSke za zivot u zajednici koje su neizostavni segment ove obuke,
glavni akcenat Ce biti stavljen na socijalno-edukativne usluge s ciliem da se strucni
radnici osnaze za pruzanje i podsticanje razvoja ovih usluga za OSI, ali i da se
podstaknu na pravilan uticaj procesa (samo)prihvatanja invaliditeta i (samo)procjene
potreba, li€nog osnazivanja, podsticanja grupa samopodrske i tako dalje.

| Ciljna grupa profesionalaca kojima je obuka namijenjena |
Cilina grupa ove obuke su (sadasniji i potencijalni): stru¢ni radnici/ce i/li saradnici/ce u
centrima za socijalni rad i kod pruzalaca usluga socijalne i djeCje zastite, odnosno svi
zaposleni u ustanovama socijalne i djecje zastite na nacionalnom i lokalnom nivou:
centrima za socijalni rad, centrima za smjestaj djece, mladih, odraslih i starijih osoba s
invaliditetom i kod licenciranih pruzalaca usluga.

| Oblast na koju se program obuke odnosi |
Socijalna i djecja zastita — poboljSanje kvaliteta usluga podrske za Zivot u zajednici.

| Uslovi za ukljuéivanje profesionalaca u obuku |
Pored Zakonom propisanih uslova za status zaposlenih u ustanovama socijalne i
djeCje zastite - posjedovanje licence za rad, odnosno polozenog stru¢nog ispita, ova
obuka je primarno namijenjena zaposlenima u institucijama koje direktno ili indireknto
rade s osobama s invaliditetom, odnosno odlu€uju i imaju ulogu u ostvarivanju njihovih
prava. Pored toga, kao vazan uslov uzece se u obzir motiv i inicijativa od strane
institucija socijalne i djeCje zastite, Ministarstva finansija i socijalnog staranja i samih
strucnih radnika, odnosno drugih zaposlenih u ustanovama socijalne i djecje zastite i
kod pruzalaca usluga socijalne i djeCje zastite. Obuka moZe biti namijenjena i
kreatorima politika, kao i ostalim stru€njacima koji piSu zakone, podzakonske akte,
strategije, planove i programe. lzuzetno, u€esnici/e na obuci mogu biti i zainteresovani
kandidati za polaganje strucnog ispita u socijalnoj i dje€joj zastiti uz prethodnu prijavu
za polaganje ispita (u periodu izmedu prijave i datuma polaganja). Ucesnici su u
obavezi pohadati najmanje 90% obuke kako bi stekli uslov za izdavanje sertifikata.

| Krajnji korisnici |
Ova obuka za krajnje korisnike ima viSe ciljnih grupa, medu kojima su direktne ciljne
grupe strucni radnici/ce i saradnici/ce u oblasti socijalne i djeCje zastite, a indirektne
ciline grupe osobe s invaliditetom, porodice osoba s invaliditetom, organizacije osoba
s invaliditetom, ustanove socijalne i djecje zastite, pruzaoci usluga u oblasti socijalne i
djeCje zastite, Ministarstvo finansija i socijalnog staranja, kao i drzava Crna Gora.

| Broj uéesnika u grupi |
Minimalan broj uCesnika/ca moze da bude 12, a maksimalni 20 osoba.

Duzina trajanja programa obuke

Ova obuka traje tri dana. Prva dva dana obuke rad pocinje u 9.30 ¢asova, dok treCeg
dana pocinje u 9.00 ¢asova. Prvog dana obuka se zavrSava u 18.30 ¢asova, drugog
dana u 18.00 Casova, a treCeg u 16.30 Casova, uz dvije kratke pauze za kafu dnevno,
i pauzu za ruCak. Tokom rada ¢e se primjenjivati razli€ite metode rada s akcentom na
podsticanje u€esnikal/ica na aktivno u¢esSce, grupni rad, razmjenu iskustava, prakse i
ideja.

Uc€esnici su u obavezi pohadati najmanje 90% obuke kako bi stekli uslov za izdavanje
sertifikata.
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