Crna Gora
Zavod za socijalnu i dje¢ju zaStitu

IZVJESTAJ

O RADU ZAVODA ZA SOCIJALNU I DJECJIU ZASTITU ZA 2020.
GODINU

Podgorica, februar 2020. godine



Zavod za socijalnu i dje¢ju zadtitu je organ drzavne uprave, &ija djelatnost je
utvrdena &lanom 121 Zakona o socijalnoj i djegjoj zastiti (,,Sl.list CG* br.27/13,
1/15, 42/15, 47/15, 56/16, 66/16, 1/17, 31/17, 42/17 i 50/17) i €lanom 25 Uredbe o

organizaciji i nadinu rada drzavne uprave (,,SLlist CG“ br. 118/20, 121/20, 1/21 i
2/21).

Zavod vr§i poslove koji se odnose na: savjetodavne, istraZivacke i strucne
poslove u oblasti socijalne i djegje zatite; pracenje kvaliteta strucnog rada i usluga
u ustanovama socijalne i djegje zastite; pruzanje stru¢ne supervizijske podrike radi
unaprjedenja struénog rada i usluga socijalne i djecje zastite; obavljanje poslova
licenciranja stru¢nih radnika i izdavanje licence za rad u skladu sa zakonom kojim
se ureduje socijalna i dje&ja zastita; obavljanje struénih i organizacionih poslova u
postupku akreditacije programa obuke, odnosno programa pruZanja usluga kojim se
obezbjeduje struéno usavravanje struénim radnicima i struénim saradnicima 1
pruzaocima usluga; donoSenje Etitkog kodeksa za zaposlene u oblasti socijalne i
djetje zastite; istraZivanje socijalnih pojava i problema, djelatnosti i efekata
socijalne i djeGje zastite, izradu analiza i izvjeStaja i predlaganje mjera za
unaprjedenje u oblasti socijalne i djetje zaStite; razvijanje sistema kvaliteta u
socijalnoj i djegjoj zastiti, koordiniranje razvoja standarda usluga i predlaganje
organu drZavne uprave nadleZnom za poslove socijalnog staranja unaprjedenje
postojecih i uvodenje novih standarda; u€estvovanje u izradi, sprovodenju, pra¢enju
i ocjeni efekata primjene strategija, akcionih planova, zakona i drugih propisa koji
se odnose na razvoj djelatnosti socijalne i dje¢je zadtite; organizovanje strucnog
usavr§avanja stru¢nih radnika i stru¢nih saradnika; safinjavanje i publikovanje
monografije, ¢asopisa i zbornika radova, stru¢nih priru¢nika, vodi&a, informatora,
studije i primjera dobre prakse; informisanje stru¢ne i Sire javnosti o spovodenju
socijalne i dje&je zatite, ukazivanje na potrebe i probleme korisnika, a posebno
korisnika iz osjetljivih drustvenih grupa; kao i druge poslove u skladu sa navedenim
zakonom i uredbom.

Pravilnikom o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji br. 01-100 od 28.01.2020.
godine, utvrdena je organizacija Zavoda prema kojoj su poslovi organizovani u
okviru dva odjeljenja i jedne sluzbe: Odjeljenje za razvoj i struénu podrsku,
Odjeljenje za unaprjedenje kapaciteta stru¢nih radnika i Sluzba za opste poslove i
finansije.



Clanom 74 Zakona o dr¥avnoj upravi (,,SLlist CG* br. 78/18) propisano je da
organ uprave najmanje jednom godisnje podnosi ministarstvu, koje vr¥i nadzor nad
njegovim radom, izvjestaj o radu i stanju u oblastima za koje je osnovan.

Izvjestaj sadrzi podatke o realizaciji ciljeva iz programa rada organa uprave,
pregled mjera i aktivnosti preduzetih za izvriavanje postavljenih ciljeva, prikaz
izvriavanja zakona i drugih propisa, predlog mjera za unaprjedenje stanja u oblasti
za koju je ministarstvo osnovano, kao i finansijski izvjestaj organa uprave.

Takode je &lanom 48 stav 2 Uredbe o organizaciji i na¢inu rada drZzavne uprave
propisano da organ uprave podnosi izvjestaj o radu ministarstvu koje nad njegovim
radom vr&i nadzor, a koji sadr?i prikaz realizacije poslova i zadataka iz djelokruga
rada utvrdenih navedenom uredbom.

1 Odjeljenje za razvoj i stru¢nu podrsku

Programski ciljevi za 2020. godinu:

1. Unaprijeden sistem zastite vulnerabilnih grupa kao rezultat istrazivanja soci] alnih
pojava i problema;

2. Unaprijeden struéni rad i sistem pruZanja usluga kroz razvijanje sistema
supervizijske podrike;

3. Unaprijeden sistem socijalne i djecje zastite kroz uleSce Zavoda u izradi,
sprovodenju, pracenju i ocjeni efekata primjene strategija, akcionih planova, zakona
i drugih propisa.

Programski ciljevi i zadaci koji iz njih proizilaze definisani su na osnovu analize
potreba, kao i na osnovu zadataka definisanih relevantnim strateSkim dokumentima,
a u skladu sa nadleZnostima Zavoda.

U cilju unaprjedenja sistema zastite vulnerabilnih grupa, tokom 2020. godine
realizovana su istrazivanja koja se odnose na kvalitet pruanja usluga socijalne
zagtite, kao i na procedure u postupcima zaStite korisnika. Zavod je kontinuirano
sprovodio aktivnosti usmjerene na razvoj supervizijske podrske i to kroz

3



organizovanje sastanaka, ueS¢e na konferencijama sludaja i kroz pruZanje
supervizijske podrske.

Programski cilj 1- Unaprijeden sistem zastite vulnerabilnih grupa kao rezultat
istrazivanja socijalnih pojava i problema:

= Izvjetaj o radu ustanova za smjestaj odraslih lica sa invaliditetom i starih lica
u Crnoj Gori za 2019. godinu obuhvata podatke iz ustanova JU Dom starih
_Grabovac® Risan, JU Dom starih ,,Bijelo Polje” i JU Dom starih ,,Pljevlja®.
Realizovan je u III kvartalu 2020. godine, a sadrZi osnovne podatke o
ustanovama koje pruzaju uslugu smjestaja odraslim licima sa invaliditetom i
starim licima, kao i prikaz ljudskih resursa u ustanovama. Cilj izvjestaja je
prikaz stanja o ustanovama i servisima socijalne zaitite u Crnoj Gori kao i
ispunjenost uslova, normativa i standarda propisanih Pravilnikom o bliZim
uslovima za pruZanje i kori3¢enje, normativima i minimalnim standardima
usluge smjestaja odraslih i starih lica (,,SluZbeni list Crne Gore “, br. 065/19),
kao i Strategiji razvoja sistema socijalne zastite starijih za period od 2018. do
2022. godine.

» Izvjestaj o radu dnevnih centara (boravaka) za djecu i mlade sa smetnjama 1
te¥koéama u razvoju u Crnoj Gori uraden je u III kvartalu 2020. godine.
Predmet ovog izvjestaja je rad 14 dnevnih centara u Crnoj Gori za 2019.
godinu. Prikazano je nekoliko aspekata funkcionisanja dnevnih centara: broj,
status i profil zaposlenih (struénih radnika, stru¢nih saradnika i saradnika),
broj korisnika kojima zaposleni pruZaju usluge, kapacitet dnevnih centara,
aktivnosti koje su u nadleznosti dnevnih centara kao i faktore za unaprjjedenje
ovih ustanova. IzvjeStaj sadrZi i vaZne informacije koje mogu posluZiti
sagledavanju ispunjenosti pojedinih standarda i normativa, kao i definisanju
prioriteta u pogledu unaprjedenja rada u dnevnim centrima.

» Zavod za socijalnu i djeju zastitu je uz podrsku Unicef-a izradio Standardne
operativne procedure za medusektorsku saradnju u radu sa djecom Zrtvama
nasilja i iskorii¢avanja. SOP je zamiSljen kao vodi¢ za sve zainteresovane
strane i relevantne pojedinatne aktere odgovorne za zadtitu 1 rad sa djecom
yrtvama nasilja i iskoristavanja u Crnoj Gori. Cilj mu je da poboljsa efikasnost
rada svih zainteresovanih strana u cilju zastite djece Zrtava nasilja i
iskoristavanja u Crnoj Gori.



= Analiza Procjena funkcionisanja supervizije u sistemu socijalne i djedje
zadtite u Crnoj Gori koja je realizovana potetkom III kvartala 2020. godine,
nastala je u okviru projekta ,Jaganje kapaciteta sistema socijalne i djecje
zadtite u Crnoj Gori“. Osnovna svrha ovog dokumenta je da pruZi podrsku
unaprjedenju i funkciji supervizije u Crnoj Gori i unaprjedenju kvaliteta
usluga kroz pregled i analizu dokumenata o superviziji i primjene aktuelnog
strateskog i zakonodavnog okvira, prikaz i analizu nalaza iz odrZanih
konsultacija sa relevantnim akterima (predstavnicima Ministarstva rada i
socijalnog staranja, Zavoda za socijalnu i djecju zadtitu, direktorima centara
za socijalni rad, rukovodiocima sluZbi i supervizorima, te voditeljima slu¢aja),
kako bi se sa razlititih pozicija osvijetlila gledidta o aktuelnom stanju,
potrebama i perspektivama supervizije u specificnom kontekstu.

= Zavod za socijalnu i djedju zastitu je u okviru svojih redovnih aktivnosti,
definisanih &lanom 121 Zakona o socijalnoj i dje¢joj zastiti i ¢lanom 47
Uredbe o organizaciji i na¢inu rada drzavne uprave, u Il kvartalu 2020. godine
realizovao jedan od izvjeStaja koji priprema i publikuje - IzvjeStaj o
ostvarivanju osnovnih prava iz materijalnih davanja za 2019. godinu. Prema
pokazateljima dosada$njih izvjestaja, istrazivanja i analiza.korisnici
obuhvaéeni osnovnim pravima iz materijalnih davanja ¢ine najbrojniju
korisnitku grupu u sistemu socijalne i djegje zastite.

= Izvjedtaj o organizacionoj i kadrovskoj strukturi centara za socijalni rad za
2019. godinu uraden je u IT kvartalu 2020. godine u cilju pracenja ispunjenosti
i potencijalnog unaprjedenja standarda koji se odnose na organizaciju rada i
ljudske resurse u ovim ustanovama. Izvjetaj sadrZi prikaz mreZe 13 centara
za socijalni rad i 12 podru¢nih jedinica, uspostavljene organizacije rada i
radnih procesa, ljudskih resursa u centrima za socijalni rad i podruénim
jedinicama, pozicije zaposlenih unutar organizacione Seme centra, polne i
starosne strukture zaposlenih, duZine radnog staZa, pohadanje programa
obuke za posao koji obavljaju i sl.

» Izvjedtaj o nasilju u porodici i nasilju nad ¥enama i djecom prema podacima
centara za socijalni rad - sa fokusom na podatke u 2019. godini realizovan je
u IV kvartalu 2020. godine. Izvjestaj sadrzi sistematski prikaz podataka iz
prethodnih godina kako bi se pratili trendoviu kretanju broja slu¢ajeva nasilja
identifikovanih i prijavljenih centrima za socijalni rad tokom vremena. Cilj
ovog izvjeitaja je pracenje slucajeva nasilja koji su identifikovani i prijavljeni
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centrima za socijalni rad, te procjena dostupnosti i kvaliteta podrske koju
centri za socijalni rad obezbjeduju korisnicima sa iskustvom nasilja i daljeg
jadanja odgovora sistema socijalne i djecje zadtite na nasilje u porodici i
nasilje nad Zenama i djecom.

* Analiza potreba i moguénosti za uspostavljanje usluga podrske u zajednici za
biologke porodice u cilju prevencije izdvajanja djeteta iz porodice, zapoceta u
IV kvartalu 2020. godine. Analiza ¢e obuhvatiti Mapiranje postojecih usluga
koje se pruZaju bioloskim porodicama u cilju njihovog osnaZivanja i
sprjetavanja izdvajanja djece iz porodica; utvrdivanje potrebe bioloskih
porodica u riziku od izdvajanja djece; definisanje seta usluga koje je potrebno
uspostaviti.

Programski cilj 2- Unaprijeden stru¢ni rad i sistem pruzanja usluga kroz
razvijanje sistema supervizijske podrske:

= Supervizori Zavoda za socijalnu i djecju zadtitu su tokom 2020. godine
eksternu supervizijsku podrku realizovali po novoj metodologiji kroz rad u
manjim grupama. Supervizijska podrka namijenjena je svim struénim
radnicima centara za socijalni rad u Crnoj Gori i pruZaocima usluga, bez
obzira na radno iskustvo.
Po standardima ANSE (Association of National Organisations for
Supervision in Europe), sedam supervizora Zavoda odrzalo je prvih sedam
supervizijskih grupa za 49 stru¢nih radnika ustanova socijalne i djeje zastite
u Crnoj Gori. Od ovog broja 25 stru¢nih radnika zaposleni su u centrima za
socijalni rad, dok je 24 zaposleno kod pruzaoca usluga. U skladu sa iskazanim
potrebama stru¢nih radnika, zaposleni u pomenutim ustanovama socijalne i
dje¢je zastite imali su priliku da se opredijele i za individualan rad sa
supervizorom Zavoda.
Planirano je da se ovi sastanci organizuju jednom mjeseéno u trajanju od tri
do &etiri sata, u prostorijama Zavoda. Usled nepovoljne epidemioloske sitacije
izazvane pandemijom novog korona virusa - Covid 19, rad u grupama je
nastavljen online - putem zoom aplikacije. Osim na naéin i organizaciju rada,
pandemija je uticala i na broj stru¢nih radnika koji su usled izolacije bili
sprijeteni da ugestvuju. Iako su formirane supervizijske grupe sa 49 stru¢nih
radnika, na javnom pozivu koji je bio raspisan prijavio se duplo veéi broj.



Novi metodoloski pristup pri realizaciji eksterne supervizije podrazumijeva
kontinuitet od 10-12 susreta pa ée se rad sa grupama nastaviti i u 2021. godini.
U cilju razvijanja sistema supervizijske podrike i unaprjedenja struénog rada,
sedam supervizora Zavoda za socijalnu i djedju zadtitu su uz finansijsku
podrsku Unicef-a u Crnoj Gori pohadali prvi ciklus obuke ,Izgradnja
kapaciteta zaposlenih u Zavodu za socijalnu i dje¢ju zastitu za eksternu
superviziju“ koja je realizovana kroz Sest modula u periodu 2019-2020.
godine. Svaki od ovih modula sastojao se od teorijskog i prakti¢nog dijela.
Proces individualne i grupne supervizije, teorija promjene i motivacioni
razgovor u superviziji, profesionalni stres, mentalno zdravlje pomagaca i
specifiénosti supervizije u zadtiti dobrobiti djece samo su neke od obradivanih
tema. Kao sastavni dio ove obuke organizovana je i individualna supervizijska
podrska posveéena supervizantima Zavoda. U prakti¢nom dijelu obuke svako
od udesnika imao je priliku da prode kroz sve uloge koje se odigravaju kako
u grupnoj tako i u individualnoj superviziji.

Program obuke vodile su psiholodkinja - prof. dr sc. Marina Ajdukovi¢,
socijalna radnica - prof. dr sc. Kristina Urbanc, socijalna radnica - doc. dr sc.
Maja Laklija i psiholoskinja, supervizorka i terapeutkinja Jasenka Pregrad.
Predavagice su ovaj program adaptirale za potrebe sluZbenika/ca Zavoda i on
slijedi pravila ANSE koja definidu minimalne standarde za edukativne
programe za supervizore.

Supervizija kao nuZan dio profesionalne nadogradnje i cjeloZivotnog razvoja
predstavlja znaGajan nadin unaprjedenja kvaliteta rada sa ko
risnicima i ostvarivanja njihovih prava. To je specifi¢an oblik profesionalnog
vodenja, ufenja i razvoja &iji je cilj osiguranje i razvoj kvalitetne
komunikacije i saradnje u profesionalnom kontekstu. Supervizija primarno
sluZi razvoju profesionalaca i organizacija iz koje dolaze.

Cilj sprovodenja eksterne supervizije je pruZanje pomo¢i superizantima u
centrima za socijalni rad i pruZaocima usluga socijalne zastite da budu bolji
struénjaci i da se u svom radu osjec¢aju kompetentnijim, $to za krajnji ishod
ima pruZanje kvalitetnije i efikasnije usluge korisnicima, ¢ime se postiZe i
osnovni zahtjev supervizije - zastita najboljih interesa korisnika.

Predstavnici Zavoda su tokom 2020. godine udestvovali na sedam
konferencija slutaja koje su organizovane u centrima za socijalni rad u
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Podgorici, Cetinju, NikS3icu, Zabljaku, Kotoru. Od tog broja, dvije
konferencije slugaja odrZane su i u prostorijama Zavoda za socijalnu i djecju
zaititu - na predlog Ministarstva rada i socijalnog staranja i Centra za socijalni
rad Podgorica i konferencija koja je odrZana na predlog JU Centar ,,Ljubovié*.

Programski cilj 3 - Unaprijeden sistem socijalne i djedje zastite kroz ucesce
Zavoda u izradi, sprovodenju, praéenju i ocjeni efekata primjene strategija,
akcionih planova, Zakona i drugih propisa:

» Predstavnik Zavoda bio je &lan radne grupe za izradu Plana transformacije
JU Zavod ,,Komanski most*.

» Ugeiée u radnoj grupi za izradu kvalifikacija za personalnu asistenciju.

= Ugesée u radnoj grupi za izradu Akcionog plana za realizaciju preporuka UN
Komiteta za prava osoba sa invaliditetom.

» Predstavnik Zavoda bio je &lan Savjetodavnog odbora projekta Centar za
podrsku djeci i porodici - dnevni centar.

= Ugesée u radnoj grupi za izradu Nacionalnog dokumenta za implementaciju
Konvencije Savjeta Evrope o suzbijanju i sprjetavanju nasilja nad zenama i
nasilja u porodici.

» UtesCe u radnoj grupi za istraZivanje o dje¢jem prosjadenju - u skladu sa
projektom MAP’16, ,Mjerenje, podizanje svijesti i angaZovanje politika radi
unaprjedenja borbre protiv zloupotrebe djegjeg i prinudnog rada®.

» Clanstvo u Upravnom odboru vezano za Jatanje kapaciteta sistema socijalne
i djecje zastite.

» U&e¥ce u radnoj grupi za izradu Akcionog plana za 2021. godinu - za
sprovodenje Strategije razvoja sistema socijalne zastite starijih za period od
2018. do 2022. godine, kao i [zvjestaja za realizaciju Akcionog plana za
2020. godinu.



I1 Odjeljenje za unaprjedenje kapaciteta stru¢nih radnika

Programski ciljevi za 2020. godinu:

1. Unaprijedena znanja i vjestine stru¢nih radnika iz centara za socijalni rad i
ustanova socijalne zastite kroz organizovanje i realizaciju osnovnih programa obuke.
2. Akreditacija nedostajuéih, osnovnih i specijalizovanih, programa obuke.

3. Licenciranje stru¢nih radnika

4. Unaprijedeni kapaciteti Zavoda za socijalnu i dje€ju zastitu kroz edukaciju
zaposlenih.

5. Unaprijeden sistem socijalne zastite kroz organizovanje okruglih stolova,
konferencija, izradu publikacija, kao i kroz kontinuirano informisanje stru¢ne i Sire
javnosti o sprovodenju socijalne i djecje zaStite.

6. Jatanje primjene Eti¢kog kodeksa.

Programski ciljevi Odjeljenja za unaprjedenje kapaciteta struénih radnika za
2020. godinu usmjereni su na profesionalno usavrdavanje stru¢nih radnika
zaposlenih u sistemu socijalne i djegje zastite. Profesionalno usavrSavanje se, prije
svega, omogucava kroz kontinuirano sprovodenje programa obuke koji ispunjavaju
odgovarajuée standarde. Zavod je kroz sistem akreditacije omoguéio uvodenje
sistema kvaliteta u programe struénog usavriavanja stru¢nih radnika.

Programski cilj 1- Unaprijedena znanja i vjestine struénih radnika iz centara za
socijalni rad i ustanova socijalne zastite kroz organizovanje i realizaciju osnovnih
programa obuke

Obuke za strune radnike, struéne saradnike i saradnike u socijalnoj i djejoj
zadtiti, tokom 2020. godine, u Kontinuitetu, organizovali su preteZno autori
akreditovanih programa obuka, u skladu sa aktivnostima predvidenim ovim
programskim ciljem. Kroz razli¢ite obuke obuhvaden je veliki broj struénih radnika,
struénih saradnika i saradnika zaposlenih u centrima za socijalni rad, ustanovama



socijalne i dje¢je zastite, kao i jedan broj struénih radnika iz nevladinog sektora ili
trenutno nezaposlenih, sa evidencije Biroa rada.

U toku 2020. godine organizovano je 15 razli¢itih akreditovanih obuka, od &ega
je osam obuka odrZano u jednom terminu, za jednu grupu ucesnika, dok su ostalih
sedam, organizovane za viSe grupa, u viSe termina. Pet obuka organizovano je za
dvije grupe stru¢nih radnika, jedna za tri grupe i jedna za pet grupa.

Obuke su organizovane u skladu sa iskazanim potrebama stru¢nih radnika/ca i
planom struénog usavrSavanja za 2020. godinu sa 381 udesnika/ca. Od ukupnog
broja ucesnika/ca, njih 80 je iz centara za socijalni rad, $est iz domova za stare, tri iz
JU Centra ,,Ljubovi¢®, $est iz Zavoda ,,Komanski most“, pet iz dnevnih centara, 47
iz nevladinih organizacija, dva iz Zavoda za socijalnu i djefju zaStitu, 196
nezaposlenih, iz Crvenog krsta Crne Gore &etiri i 32 u€esnika/ca iz drugih ustanova
i organizacija.

U nastavku je prikazana tabela sa nazivima 15 programa obuka koje su
akreditovane u Zavodu za socijalnu i djeju zastitu:

Crne Gore" (UMHCG)

sl Broj
Naziv akreditovanih programa obuke T Tra‘;‘:"’e termina U‘B”p.a“
li ih tokom 2020. aodine Autori/realizatori obule U | od r#avanja roj
realizovani -g danima huke ucesnika

Komunikacija i pregovaranje kao nagin za reSavanje ., 2 2 30
sporova
Program obuke za pruZanje podrske Zenama sa NVO "SOS telefon za
iskustvom nasilja u porodici u skladu sa principima %ene i djecu Zrtve 3 1 15
duzne paZnje nasilja" Podgorica
Pomoé u kuéi - usluge gerontodomadica Crveni krst Crne Gore 5 5 105
Program osnovne obuke struénih radnika/ca, stru¢nih
saradnika/ca i drugih profesionalaca u oblasti socijalne i | NVO "Defendologija"

el . g i D A ot 2 2 25
djetje zastite o vidovima, mehanizmima prevencije i Niksi¢
sprieéavanja prosjacenja od strane djece
Trening na op&te teme iz oblasti ljudskih prava djece s NVO "Udruzenje
invaliditetom i osoba s invaliditetom nincii & handkepon 4 1 15
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Program obuke za rano otkrivanje, prepoznavanje prvih
simptoma demencije, prevencija i edukacija za pravilan

= o T i i NVO " M
tretman i njegu starijih lica oboljelih od demencije, Rk e
Alzheimerove bolesti
Intervencije u krizi NVO "Impuls" 12
Osnove psihologkog savjetovanja - 3 modula Udruzenje "O.L.l. CG" 28
Program obuke za vodenje edukativno-iskustvenih 2‘;:‘2 'i'iggu‘;‘;:f;" za 1
grupa za Zene sa iskustvom nasilja - napredni program | pasifja" g’odgorica
Participacija korisnica sa iskustvom nasilja i procjena NVO "SOS telefon za
rizika u sluéajevima nasilja u porodici nad Zenama i ene i djecu Zrtve 16
djecom nasilja" Nik&ié¢
. . .. .. | NVO Prvo udruZenje
Osnovna obuka za pruZanje usluge pomo¢ u kuéi djeci i | roditelja, djece i :
mladima sa smetnjama u razvoju i odraslim licima sa omladine sa _ 26
invaliditetom smetnjama u razvoju’,
Podgorica
’ ; - , = - : ] Ministarstvo
Borba protiv trgovine ljudima - identifikacija i upucivanje | unutrasnjih poslova - 35
zrtava trgovine ljudima Odjeljenje za borbu
protiv trgovine ljudima
Program osnovne obuke struénih radnika/ca, struénih NVO "Centar za
saradnika/ca i élanovalica multidisciplinarnih timova za | romske inicijative™ 14
prevenciju i suzbijanje djecjih ugovorenih brakova Niksi¢
$amni : Humanitarna
Osnov'na _obuk_a za pruzanje us!u_ge pomo¢ u kuéi organizacia “Dietje 14
odraslim i starim licima sa invaliditetom srce” Beograd
Obuka za struéne radnike/ce, struéne saradnike/ce i
saradnike/ce o usluzi personalne asistencije - znacenje, | NVO "Udruzenje
standardi, uloga, prava i obaveze korisnika/ca, miadin s hendikepom 18
saradnika/ca, struénih saradnika/ca i struénih Crne Gore" (UMHCG)
radnika/ca
Ukupno 26 381

Najveéi broj obuka, kao Sto je i prikazano u tabeli iznad, organizovane su kao
dvodnevne, preteZno u jednom terminu, za jednu grupu udesnika. Pojednine obuke
su organizovane u vi$e termina, za viSe grupa ucesnika/ca.

Obuka ,Komunikacija i pregovaranje kao nacin za rjeSavanje sporova‘
realizovana je u dva termina, 3. - 4. februara i 28. - 29. septembra 2020. godine.
Prisustvovalo je 30 ucesnika/ca - dva iz centara za socijalni rad, tri iz domova za
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stare, est iz Zavoda ,,Komanski most“, 16 sa evidencije Biroa rada i po jedan
zaposleni iz Zavoda za socijalnu i dje¢ju zaStitu, dnevnog centra i osnovne $kole.

,Obuka za pruZanje podrike Zenama sa iskustvom nasilja u porodici u skladu sa
principima duZne paznje* realizovana je u jednom terminu, u periodu od 21 - 24.
februara. Obuku je pohadalo 15 udesnika/ca: tri iz centara za socijalni rad, jedan iz
NVO SOS telefon i 11 sa evidencije Biroa rada.

Obuka ,,Pomo¢ u kuéi - usluge gerontodomacica“ realizovana je sa 105
udesnika/ca u pet termina 24. - 28. februara, 07.-11. jula, 25. - 29. avgusta, 07. - 11.

septembra i 16. - 20. septembra koji su u tom periodu bili na evidenciji Biroa rada
Crne Gore.

,Program osnovne obuke stru¢nih radnika/ca, struénih saradnika/ca i drugih
profesionalaca u oblasti socijalne i djetje zadtite o vidovima, mehanizmima
prevencije i sprje¢avanja prosjatenja od strane djece organizovan je u dva termina,
09. - 10. jula i 27. oktobra 2020. godine. Prisustvovalo je 25 utesnika/ca (Cetiri iz
centara za socijalni rad, 20 sa evidencije Biroa i jedan iz Ministarstva rada i
socijalnog staranja.

Obuka ., Trening na opste teme iz oblasti [judskih prava djece s invaliditetom i
osoba s invaliditetom® realizovana je u jednom terminu 28. - 31. jula. Obuku je
pohadalo 15 udesnika/ca (3est iz CSR, tri iz JU ,Centra za pruZanje usluga iz
socijalne i djedje zastite, dva iz dnevnog centra, po jedan iz Crvenog krsta Crne
Gore, osnovne dkole, NVO UdruZenje mladih sa hendikepom Crne Gore i jedan koji
je u tom periodu bio na evidenciji Biroa rada.

Program obuke za rano otkrivanje, prepoznavanje prvih simptoma demencije,
prevencija i edukacija za pravilan tretman i njegu starijih lica i oboljelih od
demencije, Alchajmerove bolesti realizovan je u dva termina 05. - 06. septembra i
12. - 13. septembra. Obuku je pohadalo 12 utesnika/ca (devet iz CSR i troje iz drugih
organizacija i institucija).

Obuka ,Intervencije u krizi“ organizovana je u jednom terminu 23. - 24.
septembra, u realizaciji zaposlenih u Zavodu za socijalnu i dje&ju zatitu. Obuku je
pohadalo 12 ugesnika/ca (pet iz CSR, po jedan iz dnevnog centra, nevladinog sektor,
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Crvenog krsta Crne Gore, osnovne $kole, pred§kolske ustanove i dvoje koje su u tom
periodu bili na Evidenciji Biroa rada.

Obuka ,,Osnove psiholoskog savjetovanja®, u realizaciji zaposlenih u Zavodu,
organizovana je kroz $est modula, od 30. septembra do 01. oktobra, drugi modul 19.
- 20. oktobra i treé¢i u periodu od 19. - 20. novembra 2020. godine. Datumi
organizovanja ostala tri modula su: 28. novembar, 08. - 09. decembar i 22. - 23.
decembar. Obuku je pohadalo 28 ugesnika/ca (devet iz CSR, pet iz NVO SOS telefon
za 7ene i djecu Zrtve nasilja, dva iz Crvenog krsta Crne Gore, po jedan iz Kancelarije
za prevenciju bolesti zavisnosti, UIKS, Filozofskog fakulteta Crne Gore, doma
zdravlja, doma starih, UMHCG, osnovne 8kole, tri iz drugih nevladinih organizacija
i dva studenta.

Obuka ,,Program obuke za vodenje edukativno-iskustvenih grupa za Zene sa
iskustvom nasilja“ - napredni program, organizovan je u jednom terminu 30. - 31.
oktobra sa 16 udesnika/ca (13 iz NVO SOS telefon za Zene i djecu Zrtve nasilja,
dvoje iz NVO ,,Sigurna Zenska kuca“ i jedno iz CSR).

Obuku , Participacija korisnika sa iskustvom nasilja i procjena rizika u
slutajevima nasilja u porodici nad Zenama i djecom*, pohadalo je u dva termina, 14.
- 15. novembra i 12. - 13. decembra 16 udesnika/ca (sedam iz NVO SOS telefon za
ene i djecu Zrtve nasilja, dvoje iz Opstine Tivat, po jedan iz JU Obrazovni centar
PluZine i nevladinog sektora i petoro koji su u tom periodu bili na evidenciji Biroa
rada).

_Osnovna obuka za pruZanje usluga pomo¢ u ku¢i djeci i mladima sa smetnjama
u razvoju i odraslim licima sa invaliditetom* organizovana je u jednom terminu 29.
- 30. maja za 26 ugesnika/ca (22 koji su se u tom periodu nalazili na evidenciji Biroa
rada, dvoje iz NVO, po jedan iz Zavoda za socijalnu i dje¢ju zastitu i Sekretarijata
za socijalno staranje).

Obuka ,Borba protiv trgovine ljudima - identifikacija i upuéivanje Zrtava
trgovine ljudima“ organizovana je u tri termina: od 31. novembra do 01. decembra,
03. - 04. decembra i 07. - 08. decembra. Obuku je pohadalo 35 uéesnika/ca (27 iz
CSR, jedno iz notarske kancelarije, troje iz ISOP sklonista za Zrtve trgovine ljudima,
troje iz JU Centar ,,Ljubovi¢* i jedno sa evidencije Biroa rada.
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,Program osnovne obuke stru¢nih radnika/ca, struénih saradnika/ca i ¢lanova/ica
multidisciplinarnih timova za prevenciju i suzbijanje dje¢jih ugovorenih brakova®
organizovan je u jednom terminu 09. - 10. decembra. Obuku je pohadalo 14
udesnika/ca (dva iz CSR i 12 sa evidencije biroa rada).

,Osnovna obuka za pruZanje usluge pomo¢ u kuéi odraslim i starim licima sa
invaliditetom® organzovana je u jednom terminu 22. - 23. decembra. Ovu obuku je
takode pohadalo 14 uéesnika/ca iz NVO ,,Caritas®.

,Obuka za strutne radnike/ce, struéne saradnike/ce i saradnike/ce o usluzi
personalne asistencije - znadenje, standardi, uloga, prava i obaveze korisnika/ca,
saradnika/ca, stru¢nih saradnika/ca i struénih radnika/ca‘ organizovana jeu jednom
terminu od 15. - 17. decembra. Obuku je pohadalo 18 ugesnika/ca (12 iz CSR, dva
iz doma za stare, po jedan iz dnevnog centra, UdruZenja za podrsku osobama sa
invaliditetom, student i jedan sa evidencije Biroa rada).

Programski cilj 2 - Akreditacija nedostajucih, osnovnih i specijalizovanih
programa obuke

Odjeljenje za unaprjedenje kapaciteta stru¢nih radnika je u okviru programskog
cilja 2 raspisalo javni poziv 28.01.2020. godine, opéti i vremenski neogranien, za
akreditaciju programa obuke u oblasti socijalne i djecje zastite.

Prema ovom pozivu akreditovano je 15 programa, nakon dono3enja odluke da
programi ispunjavaju standarde za akreditaciju. Zavod je do sada akreditovao 63
programa obuke za struéne radnike, struéne saradnike i saradnike, Sest programa u

2017, 23 programa u 2018. godini, 19 programa u 2019. godini i 15 programa u
2020. godini.

U toku 2020. godine Zavod je akreditovao sledeCe programe:

1. ,Jadanje kapaciteta stru¢nih radnika/ca za rad sa djecom i mladima sa
socijalno neprilagodenim ponasanjem*

2. . Kako ukljugiti volontere u integrisane usluge za starije®

3. ,Pristup osobama sa demencijom u socijalnoj zastiti“
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4. ,Roditeljstvo za cjelozivotno zdravlje za malu djecu®

Inicijalni trening za (telefonske) savetnike*

6. ,,Program obuke za vodenje edukativno-iskustvenih grupa za Zene sa
iskustvom nasilja-napredni program obuke*

7. ,.Osnove Psihologkog savjetovanja®

8. ,Program obuke za porodi¢ni smjedtaj-hraniteljstvo™

9. ,,Osnovni program obuke ,Koncept i osnovna znanja za organizaciju usluge
SOS telefona za Zene sa invaliditetom koje imaju iskustvo nasilja“

10. Napredni program obuke ,,Vjestine i znanja za pruzanje usluge SOS telefon
za ene sa invaliditetom koje imaju iskustvo nasilja®

11. ,Borba protiv trgovine ljudima-Identifikacija i upuéivanje Zrtava trgovine
ljudima*

wn

12. ,,Intervencije u krizi*

13. ,Senzibilizacija stru¢nih radnika/ca za rad sa djecom i mladima RE
populacije

14. ,Senzibilizacija stru¢nih saradnika/ca za rad sa djecom i mladima iz
jednoroditeljskih porodica

15. ,Senzibilizacija stru¢nih radnika/ca za rad sa djecom i mladima
korisnicima/ama psihoaktivnih supstanci (PAS)

Programski cilj 3- : Licenciranje struénih radnika

Zavod za socijalnu i djegju zastitu je od 2017. godine - od kada je po¢eo postupak

licenciranja struénih radnika, zaklju¢no sa 2020. godinom izdao 565 licenci za 533

struénih radnika. Broj struénih radnika manji je od broja izdatih licenci zato 3to je
odredenom broju struénih radnika izdato vise licenci.

U toku 2020. godine izdato je 85 licenci za rad, 53 za obavljanje osnovnih

struénih poslova, osam licenci za obavljanje specijalizovanih stru¢nih poslova, Sest
za obavljanje pravnih poslova, Setiri za obavljanje poslova vaspitata i 14 za
obavljanje poslova radno okupacionog terapeuta.

Licencu za rad dobilo je 78 stru¢nih radnika jer su &etiri struéna radnika dobila

po dvije licence, a jedan stru¢ni radnik &etiri licence.
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Struénim radnicima u ustanovama socijalne i djegje zastite je tokom 2020. godine
:zdata 31 licenca za rad i to: u centrima za socijalni rad 17 licenci, u domovima za
stare pet licenci, u JU Dje¢iji dom ,,Mladost® jednu, u Zavodu za socijalnu i djecju
zastitu jednu, u dnevnim centrima za djecu sa smetnjama u razvoju Sest i JU Resurni
centar za sluh i govor ,,DR Peruta Ivanovic* jednu licencu. U istom periodu, 54
licence izdate su struénim radnicima u: JU Obrazovni centar PluZine jednu,
Ministarstvu unutradnjih poslova jednu, osnovnoj Skoli jednu, Crvenom krstu Crne

Gore jednu, nevladinim organizacijama jednu i profesionalcima koji nijesu u radnom
odnosu 41 licenca.

U 2018. godini izdato je 358 licenci za 335 radnika (najviSe za obavljanje
osnovnih i pravnih struénih poslova) od kojih su njih 23 dobili po dvije licence. U
ustanovama socijalne i djedje zastite, tokom 2018. licencu je dobilo 319 stru¢nih
radnika, u NVO sektoru 19 struénih radnika, a 36 licenci izdato je profesionalcima
koji nijesu u radnom odnosu.

Zavod za socijalnu i dje€ju zaStitu prve licence za rad urudio je za 12 stru¢nih
radnika 28.12.2017. godine, od kojih &etiri za obavlj anje osnovnih struénih poslova,
sedam za obavljanje pravnih poslova i jedna za obavljanje poslova radno
okupacionog terapeuta.

Programski cilj 4- : Unaprijedeni kapaciteti Zavoda za socijalnu i dje¢ju zastitu |
kroz edukaciju zaposlenih

Na osnovu izradenog plana obuka za zaposlene u Zavodu kroz Program stru¢nog
osposobljavanja drZavnih sluzbenika i namjestenika koji realizuje Uprava za
kadrove, zaposleni u Sluzbi za opSte poslove i finansije su u 2020, godini pohadali
(pretezno online) obuke koje je Uprava za kadrove organizovala na razli¢ite teme:
Izvjestavanje o upravljanju i kontrolama®, obuka za unos podataka u novi
Kadrovski informacioni sistem (KIS) realizovana u okviru zavrine faze
implementacije projekta JIzgradnja nove Centralne kadrovske evidencije®,
Postupak ocjenjivanja drzavnih sluzbenika®, ,,Sastavljanje finansijskih izvjestaja®,
_Finansijsko upravljanje i kontrole®. Zaposleni u ovom odjeljenju pohadali su i
obuku ,,Rodna ravnopravnost u javnoj upravi®, ,Zakon o upravnom postupku®,
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,Procjena radnog u¢inka“, dvije obuke u okviru Twining projekta, ,,Podrska u
upravljanju ljudskim resursima u javnom sektoru Crne Gore™ koji sprovode Crna
Gora, Finska i Hrvatska, ,,Jzrada kadrovskog plana“, ,,Zakon o radu®.

Takode, zaposleni u ovoj sluzbi pohadali su i obuke u organizaciji drugih
institucija: seminar namijenjen unutragnjim revizorima, pravnicima, zaposlenim u
ratunovodstvu privrednih druStava, drZavne uprave i lokalne samouprave,
sluZbenicima za javne nabavke, korisnicima EU Fondova, menadZerima i ostalim
zainteresovanima, obuku za gerontodomadice i obuku o programskom budZetiranju
na kojoj je predstavljen novi koncept programskog budZeta.

Zaposleni u Odjeljenju za razvoj i stru¢nu podrsku i Odjeljenju za unaprjedenje
kapaciteta stru¢nih radnika pohadali su obuke i seminare:

Obuku za utvrdivanje potreba gradana za socijalnom i dje¢jom zastitom na
lokalnom nivou, sa fokusom na potrebama za uslugama u zajednici. Obuka je
organizovana u okviru projekta Ja¢anje kapaciteta sistema socijalne i djeGje zastite
u Crnoj Gori shodno dogovoru i odobrenju Ministarstva rada i socijalnog staranja.
Sluzbenici Zavoda pohadali su i obuku ,,Zabrana diskriminacije*, predavati su bili
Zastitnik ljudskih prava i sloboda Crne Gore Sinisa Bjekovié i izvréna direktorica
UdruZenja mladih sa hendikepom Crne Gore Marina Vujadié¢, program obuke
hraniteljstvo uz intezivnu i dodatnu podrsku organizovan je kao dio pregleda
postojeéeg sistema hraniteljstva u Crnoj Gori i ubrzano jaGanje/Sirenje hraniteljstva
u organizaciji predstavni§tva Unicef-a iz Crne Gore i and Junction Bugarske. Obuku
su vodile, voda tima dr Natalija Hristova - Mihajlova i Raja Mihajlova, takode,
sluzbenici Zavoda pohadali su i obuku ,Timski rad®“ u organizaciji Uprave za
kadrove, obuku - Sest vebinara ,Podrika i zastupanje djece u postupcima pred
sudom® koja je realizovana u organizaciji Unicefa, iskustva iz Belgije. Obuku za
statistiku i izvjeStavanje - JU za smje3taj, u organizaciji UNDP-a i Ministarstva rada
i socijalnog staranja, realizovana je za zaposlene u socijalnoj i dje&joj zastiti u javnim
ustanovama i organima koji su zaduZeni za generisanje statistike, izv] eStaja, analitike
(BI modul iz informacionog sistema socijalnog staranja). Ovu online obuku, putem
zoom aplikacije, realizovao je saradnik UNDP-a Nikola Goljanin, S&T BG.
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Programski cilj 5- Unaprijeden sistem socijalne zastite kroz organizovanje
okruglih stolova, konferencija, izradu publikacija, kao i kroz kontinuirano
informisanje stru¢ne i ire javnosti o sprovodenju socijalne i dje¢je zastite.

» U cilju informisanja §ire javnosti o sprovodenju socijalne i dje¢je zastite, kao
i senzibilisanju javnosti za prepoznavanje potreba posebno osjetljivih
kategorija stanovni§tva Zavod je realizovao: Analizu potreba za
uspostavljanje usluga za romsku i egipéansku djecu u Crnoj Gori u IV kvartalu
2020. godine. IstraZivanjem je obuhvaéeno 156 roditelja, 346 djece romske i
egipéanske nacionalnosti i 78 romska i egipéanska domacinstva. Cilj
istrazivanja poloZaja djece romske i egipéanske nacionalnosti je ispitivanje
aktuelnog stanja i potreba djece u juznom, centralnom i sjevernom regionu
Crne Gore, radi uspostavljanja novih servisa pomo¢i i podrske.

» Aktivnost IstraZivanja o potrebama stru¢nih radnika u oblasti socijalne i dje¢je
zadtite sa posebnim akcentom na prava djece s invaliditetom i osoba s
invaliditetom koje je sastavni dio projekta ,Pristupainim prevozom do
promjena“ sprovelo je UdruZenje mladih sa hendikepom Crne Gore s
projektnim partnerima Glavnim gradom Podgorica i Zavodom za socijalnu i
djedju zadtitu. Projekat se realizuje uz finansijsku podrsku Evropske komisije
i kofinansiranje od strane Ministarstva javne uprave, kroz projekat IPA I Sa
raelizacijom projekta se nastavlja i u 2021. godini.

Zaposleni u Zavodu za socijalnu i dje&ju zastitu Crne Gore prisustvovali su
konferencijama:

Konferencija ,,Kroz Zivot samostalno“ odrZana je u prostorijama PR centra u
Podgorici. Konferencija predstavlja zavrinu aktivnost istoimenog projekta koji je
Savez slijepih Crne Gore sprovodio uz podr3ku Ministarstva rada i socijalnog
staranja. ,,Otvorenost kao preduslov kontrole i odgovornosti vlasti“ naziv je
konferencije koja je odrZana kao dio projekta koji finansijski podrzava Nacionalna
zaduzbina za demokratiju (NED). Konferenciju su otvorili ministarka javne uprave,
digitalnog drustva i medija Tamara Srzenti¢, zamjenica izvrinog direktora Centra za
demokratsku tranziciju Biljana Papovi¢ i koordinatorka programa za Zapadni
Balkan u Nacionalnoj zaduzbini za demokratiju dr Tanja Dramac Jiries. Zoom
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konferencija - prezentacija analize supervizije u realizaciji konsultantkinje prof. dr
Nevenke Zegarac.

Osim konferencija uzeto je ufe$¢e na okruglim stolovima, dogadajima i
radionicama, a odrZani su i radni sastanci:

» Zavod za socijalnu i dje¢ju zastitu Crne Gore je u skladu sa Strategijom
razvoja sistema socijalne i djeéje zastite, u prostorijama Zavoda, organizovao
dva okrugla stola ,,Primjena zakonskih propisa iz oblasti socijalne i djecje
zadtite* 1 ,,Primjena podzakonskih propisa iz oblasti socijalne i djecje zastite®.
Prisustovalo je po 12 struénih radnika zaposlenih u centrima za socijalni rad i
Odsjeku za inspekceiju socijalne i djecije zastite. Okrugli sto koji je vodio
konsultant Zavoda, pravnik Vlastimir KneZevi¢, namijenjen je stru¢nim
radnicima koji su po zanimanju pravnici, a koji imaju neposrednu vezu sa
inspekcijskim nadzorom Odsjeka za inspekciju socijalne i djecije zastite.

» Uledée na okruglom stolu ,,Prevencija vrinjackog nasilja i vandalizma® koji
je odrzan u prostorijama Zavoda, u organizaciji Ministarstva prosvjete i
Zavoda. Prezenterka i moderatorka Tamara Milié.

» Ute¥ée na okruglom stolu ,,Obuka o pravosudu po mjeri djeteta i pruZanju
pomodi po mjeri djeteta“ odrZana je u organizaciji Zavoda i UNICEF-a.

= Ucescée na okruglom stolu ,,Zastita zvizdata u Crnoj Gori i zemljama regiona®,
&iji je cilj stvaranje povoljnog okruZenja za zadtitu zvizda¢a u Crnoj Gori kroz
poveéanje stepena znanja svih aktera u drustvu, odrZan je u organizaciji
Centra za razvoj nevladinih organizacija, u saradnji sa Agencijom za
sprjetavanje korupcije i podrsku Ambasade Kraljevine Holandije u Beogradu,
u hotelu ,,Centre Ville* u Podgorici.

= Ugei¢e na okruglom stolu ,,Prevencija i prepoznavanje zloupotrebe droga kod
djece i mladih* koji je vodio direktor nevladine organizacije ,,Preporod”
Jovan Bulaji¢ odrZan je za predstavnike centara za socijalni rad, Zavoda za
socijalnu i dje&ju zadtitu, JU Centar ,,Ljubovi¢* i nevladine organizacije, u
prostorijama Zavoda za socijalnu i djeju zaStitu. Ovaj okrugli sto se
organizuje u skladu sa Akcionim planom koji je predvidjela Strategija Crne
Gore za sprjetavanje zloupotreba droga.

» Ule¥ée na okruglom stolu ,Standardne operativne procedure za
medusektorsku saradnju u radu sa djecom Zrtvama nasilja i iskori§¢avanja“ u
organizaciji Zavoda za socijalnu i djeju zastitu i Unicef-a vodili su stru¢njak
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za kvalitativna istraZivanja Boge BoZinovski, profesor medunarodnog prava,
ljudskih prava i advokat Bistra Netkova, ekspert za socijalnu zastitu Milena
Karis$ik i iskusna socijalna radnica Violeta Mrkié. Uéestvovali su predstavnici
centara za socijalni rad, ustanova socijalne i djeéje zastite, Ministarstva rada i
socijalnog staranja, Ministarstva zdravlja, Ministarstva prosvjete, Uprave
policije, Zavoda i Inspekcije socijalne i djecje zastite.

Uted¢e na okruglom stolu ,,Obuka za hraniteljstvo uz intezivnu podrsku i
urgentno hraniteljstvo® u organizaciji kancelarije Unicef-a i Zavoda za
socijalnu i dje¢ju zastitu. Predavaci/ce su bili visoko kvalifikovani struénjak
u oblasti trzi¥nih i dru$tvenih istraZivanja dr Stojan Georgijev Mihajlov i
kvalifikovani stru¢njak, istraZiva¢ i menadZer u socijalnoj i obrazovnoj oblasti
dr Natalia Gerasimova Hristova - Mihailova. U&estvovali su predstavnici
Djedjeg doma ,Mladost, CSR, ustanova socijalne i djecje zadtite,

Ministarstva rada i socijalnog staranja, Zavoda i Inspekcije socijalne i djecje
zastite. |

Okrugli stolovi ,,Trening za trenere za sudije i drzavne tuZioce koji postupaju
sa djecom u sukobu sa zakonom®, ,,Trening za trenere za sudije i drzavne
tu¥ioce koji postupaju sa djecom ¥rtvama i svjedocima kriviénih djela® i
,Trening za trenere za sudije koje postupaju u gradanskim (porodi¢no-
pravnim) predmetima®.

Ove tri obuke, odnosno okrugla stola, realizovana su online - putem zoom
aplikacije, a dio ugesnika bio je u prilici da obuku prati i uZivo, u prostorijama
hotela ,,Ramada® u terminima od 25 - 27. novembra, 09 - 11. decembra i 23 -
25. decembra. Prisustvovalo je 46 ulesnika/ca od &ega 10 sudija/tkinja
(Apelacionog, Videg i Vrhovnog suda), 10 drzavnih tuZilaca/teljki (ODT
Kotor, Herceg Novi, Rozaje, Bar, Bijelo Polje i Podgorica), Cetiri
predstavnika/ce Uprave policije, dvije predstavnice Advokatske komore Crne
Gore, dva rukovoditelja’ke osnovnih drZzavnih tuZiladtava (ODT Podgorica i
Cetinje), jedna predsjednica suda i jedna nagelnica Struéne sluzbe u VDT-u,
11 predstavnika/ca centara za socijalni rad, jedna predstavnica Zavoda za
socijalnu i dje&ju zadtitu, dvije predstavnice Centra .. Ljubovié¥, jedan
predstavnik Uprave za inspekcijske poslove i jedan predstavnik PoSte Crne
Gore.
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Trodnevnu radionicu ,,Prevencija nasilnog ekstremizma i radikalizacije koji
vode ka terorizmu za first respondere®, organizovao je Nacionalni operativni
tim za borbu protiv nasilnog ekstremizma i Ministarstvo prosvjete, uz podrsku
Misije OEBS-a u Crnoj Gori. Tema Radionice je usaglasena sa ciljevima nove
Strategije za prevenciju i suzbijanje radikalizacije i nasilnog ekstremizma za
period 2020-2024 godine i prioritetima prateceg Akcionog plana za 2020.
godine.

Prisustvo prezentaciji postupka za uslugu smjestaja u JU socijalne i djegje
zadtite kroz informacioni sistem odrzali su Dragan Raketi¢ - UNDP i Ida
Kolinovié - Ministarstvo rada i socijalnog staranja, u UN zgradi u Podgorici.
Sastanak Savjetodavnog odbora projekta Centar za podrsku djeci i porodici -
Dnevni centar.

Predstavnici Zavoda prisustvovali su sastanku supervizora centara za socijalni
rad i predstavnika JU Centra ,,Ljubovi¢* koji je odrzan u prostorijama Zavoda.
Predmet sastanka bio je usaglasavanje prakse sa odgovarajucom zakonskom
regulativom prilikom davanja saglasnosti za boravak djeteta u porodici u toku
trajanja vaspitne mjere.

Predstavnica Zavoda prisustvovala je sastanku Upravnog odbora projekata:
Nastavak reforme sistema socijalne zastite.

Prisustvo sastanku sa konsultantima iz Bugarske radi izrade analize vezane za
hraniteljstvo koju realizuje Unicef.

Prisustvo sastanku, odnosno ugedée u izradi analize koja se odnosi na procjenu
kvaliteta struénog rada Centra ,Ljubovic®, preko projekta koji finansira EU iz
IPA sredstava - Jaanje kapaciteta sistema socijalne i dje¢je zastite u Crnoj
Gori.

Prisustvo sastanku u kome su udestvovali konsultanti humanitarne
organizacije ,,Djecje srce povodom izrade Struénih uputstava za primjenu
restriktivnih postupaka i mjera od strane pruzalaca usluga u radu sa djecom sa
autizmom i djecom koja pokazuju agresivno ponafanje, odrZan je u
prostorijama dnevnog centra u Pljevljima.

Prisustvo  sastancima u okviru projekta Razvijanje indikatora kvaliteta u
sistemu socijalne i djecje zadtite.

Sastanak supervizora centara za socijalni rad, predstavnika JU Centra
,Ljubovié* i predstavnika Zavoda za socijalnu i dje¢ju zastitu odrZan jeu
prostorijama Zavoda. Predmet sastanka bio je usaglafavanje prakse sa
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odgovarajuéom zakonskom regulativom prilikom davanja saglasnosti za
boravak djeteta u porodici u toku trajanja vaspitne mjere.

» Uled¢e u fokus grupi sa predstavnicima nadle?nih institucija i Zenskih
organizacija na temu nasilja i diskriminacije nad Zenama, djevojkama i
djevojéicama sa invaliditetom, u organiziji Inicijative mladih s invaliditetom
Boke, realizovana je u okviru projekta Zene i djevojke s invaliditetom za
svoju ravnopravnost* koga finansira Ameri¢ka ambasada u Podgorici.

Ostvarena je saradnja sa nevladinim sektorom kroz u¢e$¢e na njihovim
dogadajima, radnim grupama i upravnim odborima.

Za 2020. godinu izdata je $tampana publikacija ,,Starateljstvo nad odraslim
licima® - Vodi¢ za struéne radnike, godina izdanja, februar 2020. godina, tiraz 50
primjeraka. Autor: mr Ermin Nuhanovié. Koautori: Radmila Markovié - dipl.
pravnica, mr Biljana Konjevi¢, Dragana Pe8i¢ - dipl. soc. radnica, Jasna Burigic -
dipl. psihologkinja, Svetozar Nikolié - dipl. pravnik, Milo§ Paviéevié - dipl.
sociolog.
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U SluZbi za opste poslove i finasije obavljaju se svi poslovi koji se odnose na
sprovodenje Zakona o drzavnim sluZbenicima i namje$tenicima, Zakona o budZetu
i propisa o finansijskom poslovanju, izradu opitih akata Zavoda za socijalnu i dje¢ju
za§titu, strudni i administrativni poslovi za potrebe Zavoda, saradnja sa Upravom za
kadrove u dijelu oglasavanja, selekcije i zapo$ljavanja, ocjenjivanja i obuka drzavnih
sluzbenika, praéenje i proudavanje propisa koji se odnose na javne nabavke i
sprovodenje postupka javnih nabavki, pripremanje predloga informacija i izvjestaja
na osnovu evidencije zaposlenih, sprovodjenje postupka prijavljivanja i
odjavljivanja sluzbenika i namjedtenika kod nadleZnih ustanova povodom
zasnivanja i prestanka radnog odnosa, izrada finansijskog plana, vodenje poslovnih
knjiga, periodi¢nih obraduna i zavr$nih rauna, ovjeravanja taénosti i punovaznosti
pladanja drZavnim novcem, izradu finansijskih iskaza i njihovo propisano
dostavljanje, knjigovodstvene poslove u skladu sa propisima, obavlja
administrativno tehnitke poslove, prijem, rasporedivanje, evidentiranje, razvodenje
i arhiviranje akata i predmeta kao i drugi poslovi u skladu sa internim procedurama,
vaZeéim propisima i potrebama Zavoda. Svi planirani zadaci obavljeni su
blagovremeno i azurno, u skladu sa zakonom i planom i programom rada Zavoda.

Aktivnosti Sluzbe za opste poslove i finasije tokom 2020. godine su:

» Priprema, planiranje i izvrSenje BudZeta;

» Izrada kvartalnih i godi$njih izvjestaja i zavr§nog raCuna;

» [zrada kadrovskog plana za 2020. godinu i Izvjestaj o realizaciji plana kadrova
za 2019.godinu, koji je blagovremeno dostavljen Upravi za kadrove;

» Jzmjena Kadrovskog plana za 2020 godinu;

= QOcjenjivanje drzavnih sluZbenika i namje3tenika zaklju¢no sa 31. januarom,;

» Dostavljanje Izvjedtaja o radu unutradnje revizije Ministarstvu finansija -
Direktoratu za centralnu harmonizaciju i Ministarstvu rada i socijalnog
staranja, Odjeljenju unutrasnje revizije;
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U prvom kvartalu donijet Pravilnik o izmjenama i dopunama pravilnika o
unutra$njoj organizaciji i sistematizaciji;

Blagajni¢ko poslovanje;

Uraden Plan javnih nabavki za 2020. godinu i Izvjestaj o realizovanim javnim

nabavkama za 2019. godinu koji je blagovremeno dostavljen Upravi za javne
nabavke;

Sprovodenje postupka javnih nabavki u skladu sa Planom Jjavnih nabavki
Zavoda;

Izvjestaj o sprovodenju plana integriteta za 2019 godinu;

Izrada Plana integriteta i unoSenje podataka kroz aplikaciju ASK;

Postupano po zahtjevima za slobodan pristup informacijama ;

Redovno aZuriranje podataka kroz CKE;

Dostavljanje mjeseénog izvjestaja o zaposlenima i zaradama zaposlenih
MONSTAT-u;

Prati primjenu odredbi Eti¢kog kodeksa za zaposlene u socijalnoj i djecjoj
zastiti;

U prvom kvartalu zavr§en postupak prijema u radni odnos na neodredeno za
jednog sluZbenika;

U drugom kvartalu sproveden postupak oglasavanja za jedno upraZnjeno
radno mjesto u okviru Zavoda, prvo kao interni a zatim javni oglas;

Poslovi arhive, dostave poste i ostali administrativno-tehnigki poslovi;
Godisnji popis osnovnih sredstava, materijala i sitnog inventara i popis
blagajne sa stanjem na dan 31.12. 2020. godine;
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